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Podstawowe zwroty 
używane przez pacjenta

Jak długo muszę czekać?

Czy moge prosić o pomoc 
w wypełnieniu formularza?

Proszę mówić wolniej.

Proszę powtórzyć.

Czy mogę Ci powiedzieć jak 
ze mną rozmawiać?

Używam tej tablicy 
do mówienia.

Czy jest gdzieś spokojne 
miejsce, gdzie mogę poczekać?

Chciałbym, by towarzysząca 
mi osoba usiadła.

Potrzebuję tłumacza.

Czy mogę Ci pokazać mój 
paszport do komunikacji?

Proszę patrz na mnie, 
gdy do mnie mówisz.

Gdzie jest toaleta?

Proszę pomóż mi 
otworzyć drzwi.

Proszę mi się nie przyglądać.

Czy mogę zobaczyć moją 
dokumentację medyczną 
i wyniki badań?

Czy mogę rozmawiać z Pani/
Pana przełożonym?

Rozumiesz?

Proszę o kartkę papieru 
i coś do pisania.

Czy mogę prosić o szklankę 
wody?

Ani tak, ani nie.
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Co mogę zrobić, by zapobiec 
nawrotowi choroby?

Rozmowa z lekarzem

Proszę mówić bezpośrednio do 
mnie. Rozumiem.

Proszę zapytać o to 
towarzyszącą mi osobę. 
Ona/On wie.

Potrzebuję odpowiedzi na 
moje pytanie.

Chciałbym wiedzieć, co mi 
dolega.

Proszę powiedzieć o efektach 
ubocznych leków, które 
przyjmuję. 

Co może być przyczyną?

Co mam zrobić, by 
wyzdrowieć?

Kiedy poczuję się lepiej?

Czy wyzdrowieję? Jaki jest 
mój stan zdrowia?

Proszę powtórzyć polecenie, chciałabym/
chciałbym upewnić się, że dobrze 
zrozumiałam/zrozumiałem.

Czy mogę się kontaktować 
przez e-mail?

Gdzie mogę odebrać wyniki 
badań?

Gdzie mogę kupić leki?

Ile to będzie kosztować?

Kiedy będzie kolejna wizyta?

Rozumiesz?

Proszę o kartkę papieru i coś 
do pisania.

Czy mogę prosić o szklankę 
wody?

Ani tak, ani nie.


